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TESTULET

Ugyszam: BKMBT/201-11/2017.

A Bacs-Kiskun Megyei Békéltetd Testiilet eljaro tanacsa ... fogyaszté
(tovabbiakban fogyasztd), valamint a NHKV Nemzeti Hulladékgazdalkodasi Koordinalo és
Vagyonkezelé Zrt. (Székhely: 1036 Budapest, Lajos u. 103., cégjegyzékszam: 01-10-048725)
vallalkozas (tovabbiakban: vallalkezas) kozotti fogyasztéi jogvita rendezése érdekében a
kovetkez6

AJANLAST
teszi:

Felhivja a vallalkozast, hogy a jelen Ajanlas kézhezvételétél szamitott 15 napon beliil
szamlakiallitasi kotelezettségének tegyen eleget, és a fogyaszto részére a 2017. év elsé és masodik
negyedévére esedékes szamlakat kiildje meg.

Az eljar6 taniacs Ajanlasa ellen fellebbezésnek helye nincs, azonban a fél az Ajanlas részére
tortént kézbesitésétol szamitott 15 napon beliil a Kecskeméti Torvényszéktol keresettel kérheti
annak hatalyon kiviil helyezését, ha a tanacs osszetétele vagy eljarasa nem felelt meg a torvény
rendelkezéseinek; a békélteto testiiletnek nem volt hataskore az eljarasra, vagy akkor, ha a
kérelem meghallgatas nélkiili elutasitasanak lett volna helye.

A vallalkozas az Ajanlas hatilyon Kkiviil helyezését a fentiekben foglaltakon til — az Ajanlas
részére tortént kézbesitésétol szamitott 15 napon beliil — akkor is kérheti a Torvényszéktol, ha
az Ajanlas tartalma nem felel meg a jogszabalyoknak.

A fogyasztéo az Ajanlasban foglaltak kovetésének elmaradasardl koteles értesiteni a Békélteto
Testiiletet.

Amennyiben a viallalkozas a tanics Ajanlasinak nem tesz eleget, azt a Békélteto Testiilet
nyilvanossagra hozza.

A tanacs Ajanlasa nem érinti a fogyasztonak azt a jogat, hogy igényét birdsagi eljaras keretében
érvényesitse.

INDOKOLAS

Az eljar6 tanacs a rendelkezésére 4llo iratok alapjan megallapitotta, hogy a fogyasztod
................................. szam alatti felhasznalasi helye vonatkozasaban az NHKV Zrt. a folyd év soran
hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatasi dijrol szamlat még nem allitott ki.

A vallalkozas allaspontja szerint a szamlak kiallitasa folyamatban van, a késedelmet az egész orszagra
kiterjedd 0j szamlazasi rendszer bevezetése okozta.

A fogyaszto kérelme az alabbiak szerint megalapozott.

Az allami hulladékgazdalkodasi kozfeladat ellatasara 1étrehozott szervezet kijeldlésérol,
feladatkorérdl, az adatkezelés modjarol, valamint az adatszolgaltatasi kotelezettségek részletes
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szabalyairol szolo 69/2016. (III. 31.) Kormanyrendelet (a tovabbiakban: Rendelet) 2. § (1)
bekezdésének 1. pontjdban rdgzitésre keriilt, miszerint ,,az NHKV Nemzeti Hulladékgazdalkoddsi
Koordinalo és Vagyonkezelé Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (a tovabbiakban: Koordindlo
szerv)”.

Ugyanezen Rendelet 10. § (2) bekezdése a hulladékgazdalkodési kozszolgaltatasi dij beszedésének és
kezelésének szabalyai korében kimondja:

»A kozszolgaltatasi dijrol a Koordinalo szerv negyedévente allit ki szamlat 15 napos fizetési
hataridével.”

Az idézett jogszabalyi rendelkezés alapjan megallapithatd, hogy a 2017. év soran a 2017. januar-
februar-marcius, valamint a 2017. aprilis-méjus-jinius iddszakokra vonatkozdan a vallalkozast a
hulladékszallitasi kozszolgéltatasi dijrol szdmlakiallitdsi kotelezettség terheli, amelynek a békéltetd
testiileti meghallgatas napjaig nem tett eleget.

Mindezekre tekintettel az eljar6 tanacs a fogyasztoi jogvita rendezése érdekében — a fogyasztod és a
vallalkozas altal az eljaras soran eldadott tények és azok bizonyitékai Osszességének mérlegelése
alapjan — az Ajanlasban foglaltak szerint dontott.

Tekintettel arra, hogy a vallalkozés a tandcs dontését kotelezésként nem ismeri el, igy az eljard tanacs
a fogyasztovédelemrol szold 1997.évi CLV torvény (tovabbiakban: Fgytv.) 32.§ b.) pontjara
figyelemmel a rendelkezésre allo adatok alapjan tette meg Ajanlasat.

A Fgytv. 36.§ (1) bekezdésének rendelkezése szerint, amennyiben a véllalkozas a tanacs
Ajanlasanak nem tesz eleget, a Békéltetd Testiilet — a fogyasztd nevének megjeldlése nélkiil — a
jogvita tartalmanak rovid leirasat és az eljaras eredményét — legkorabban az Ajanlasnak a vallalkozas
részére tortént kézbesitésétol szamitott hatvan nap elteltével — nyilvanossagra hozza. A kézbesitési
vélelemre tekintettel nyilvanossagra hozott Ajanlasok esetén, ha a kézbesitési vélelmet megdontik, a
Békéltetd Testiilet haladéktalanul intézkedik a nyilvanossagra hozatal megsziintetésérol.

A birdsagi jogérvényesitésre valo utalas az Fgytv. 34.§ (1) bekezdésén, a fellebbezési lehetdség hianya
és a hatalyon kiviil helyezés lehetdsége az Fgytv. 34.§ (2) és (3) bekezdésén, a fogyasztd értesitési
kotelezettsége az Fgytv. 36. § (5) bekezdésén alapul.

A Békélteto Testiilet hataskore az Fgytv. 18. § (1) bekezdésén, az illetékessége az Fgytv. 20. § (1)
bekezdésén alapszik.

Kecskemét, 2017. julius 27.

Dr. Seres Aliz
eljaro tanacs
egyediil eljaro testiileti tag
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